
งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
โรงเรียนทวีธาภิเศก บางขุนเทียน ประจำปีการศึกษา 2566 

แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไป เพื่อพัฒนาโรงเรียนทวีธาภิเศก บางขุนเทียน 

 แบบสอบถามนี้มุ่งศึกษาความคิดเห็นของผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนทวีธาภิเศก บางขุนเทียน  
ทุกระดับชั้น โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ประชากร และตัวอย่าง 
 ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ ได้แก่ ผู ้ปกครองของนักเรียน โรงเรียนทวีธาภิเศก  
บางขุนเทียน ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 – 6 จำนวน 1,320 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 เครื่องมือที่ใช่ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป จำนวน 7 ข้อ   
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน 5 ระดับ  
คือ มากสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จำนวน 11 ข้อ 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ มีลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด จำนวน 5 ข้อ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามกับผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนทวีธาภิเศก บางขุนเทียน  
โดยใช้ช่องทาง 2 ช่องทาง คือ ส่งลิงก์แบบสอบถามผ่านทางกลุ่มผู้ปกครอง (Line/Facebook) และ Qr – code 
สำหรับผู้ปกครองที่เข้าร่วมการประชุมผู้ปกครองในวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2566  

4. ผลการวิเคราะห์ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 4.1 จำนวนผู้ปกครองท่ีตอบแบบสอบถามแยกตามชั้น 

ชั้น จำนวน (คน) 
มัธยมศึกษาปีที่ 1 78 
มัธยมศึกษาปีที่ 2 43 
มัธยมศึกษาปีที่ 3 26 
มัธยมศึกษาปีที่ 4 44 
มัธยมศึกษาปีที่ 5 32 
มัธยมศึกษาปีที่ 6 9 
รวม 232 

 



 4.2 ความสัมพันธ์ของผู้ปกครอง กับนักเรียน 
  มารดา  163 คน  คิดเป็นร้อยละ 70.3 
  บิดา  48 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.7 
  อ่ืน ๆ  21 คน  คิดเป็นร้อยละ  9.0 
* ทั้งนี ้การสะท้อนข้อมูลในประเด็นนี ้ อาจไม่สามารถระบุได้ว่าเป็นสัดส่วนของความสัมพันธ์ที ่ถูกต้อง  
เพราะผู้ปกครองที่ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นผู้ปกครองที่มาเข้าร่วมงานประชุมผู้ปกครองซึ่งอาจมีความ
พร้อมมากกว่าผู้ปกครองที่ไม่ได้มาเข้าร่วมงานประชุมผู้ปกครอง 

 

 

  
 
 

4.3 วุฒิการศึกษาสูงสุดของผู้ปกครอง 
  ต่ำกว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย 92 คน  คิดเป็นร้อยละ 39.7 
  มัธยมศึกษาตอนปลาย  76 คน  คิดเป็นร้อยละ 32.8 
  ปริญญาตรี   60 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.9 
  สูงกว่าปริญญาตรี  4 คน  คิดเป็นร้อยละ 1.7 
 
 

 
 
 
 



 4.4 อาชีพของผู้ปกครอง 
  พนักงานบริษัทเอกชน  69 คน  คิดเป็นร้อยละ 29.7 
  รับจ้างทั่วไป   59 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.4 
  ธุรกิจส่วนตัว   51 คน  คิดเป็นร้อยละ 22.0 
  พนักงานโรงงานอุตสาหกรรม 19 คน  คิดเป็นร้อยละ 8.2 
  อ่ืน ๆ    34 คน  คิดเป็นร้อยละ 14.7 
 
 

 
 
 
 
 4.5 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ปกครอง 
  10,001 – 15,000 บาท  70 คน  คิดเป็นร้อยละ 30.2 
  15,001 – 20,000 บาท   44 คน  คิดเป็นร้อยละ 19.0 

30,000 บาทข้ึนไป  38 คน  คิดเป็นร้อยละ 16.4   
5,000 – 10,000 บาท  36 คน  คิดเป็นร้อยละ 15.5 

  25,001 – 30,000 บาท  19 คน  คิดเป็นร้อยละ 8.2 
  20,001 – 25,000 บาท  17 คน  คิดเป็นร้อยละ 7.3 
  น้อยกว่า 5,000 บาท  8 คน  คิดเป็นร้อยละ 3.4  
 
 

 
 



 4.6 เหตุผลที่ผู้ปกครองส่งบุตรหลานมาศึกษาที่โรงเรียนทวีธาภิเศก บางขุนเทียน 
  สะดวก/ใกล้บ้าน/ใกล้ที่ทำงาน   117 คน  คิดเป็นร้อยละ 50.4 
  โรงเรียนมีคุณภาพ    47 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.3 
  ความต้องการของนักเรียน    18 คน  คิดเป็นร้อยละ 7.8 
  มีสภาพแวดล้อมดี    13 คน  คิดเป็นร้อยละ 5.6 
  มีพ่ีหรือน้อง เรียนที่โรงเรียนนี้   7 คน  คิดเป็นร้อยละ 3.0 
  อ่ืน ๆ      30 คน  คิดเป็นร้อยละ 12.9 
* สะดวก/ใกล้บ้าน/ใกล้ที่ทำงาน หมายถึง โรงเรียนอยู่ใกล้ที่ทำงาน หรือที่พักของผู้ปกครอง  
* โรงเรียนมีคุณภาพ หมายถึง โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ใกล้ชิดธรรมชาติ, ไม่แออัด, กว้างขวาง , โรงเรียนมี
ชื่อเสียง ค่าบำรุงการศึกษาไม่แพง, เชื่อมั่นในการสอนของครู และการดูแลเอาใจใส่ของครู 
* ความต้องการของนักเรียน หมายถึง นักเรียนต้องการจะเรียนที่โรงเรียนนี้ด้วยตนเอง 
* มีสภาพแวดล้อมดี หมายถึง โรงเรียนมีต้นไม้เยอะ มีความร่มรื่น มีทีพั่กผ่อนหย่อนใจ และไม่แออัด 
* มีพ่ีหรือน้อง เรียนที่โรงเรียนนี้ หมายถึง มีบุตรหลานเป็นศิษย์เก่า หรือกำลังศึกษาอยู่ 
 
 4.7 ปัจจัยที่จะส่งผลให้ผู้ปกครองส่งนักเรียนเข้าศึกษาต่อในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ที่โรงเรียนทวีธาภิเศก บางขุนเทียน 
  เดินทางสะดวก ใกล้บ้าน    40 คน  คิดเป็นร้อยละ 17.2 
  เรียนต่อเนื่องจากชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  27 คน  คิดเป็นร้อยละ 11.6 
  ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู 24 คน  คิดเป็นร้อยละ 10.3 
  โรงเรียนมีคุณภาพ    13 คน  คิดเป็นร้อยละ 5.6 
  มีสภาพแวดล้อมที่ดี    7  คน  คิดเป็นร้อยละ 3.0 
  อ่ืน ๆ      121 คน  คิดเป็นร้อยละ 52.2 
* เดินทางสะดวก ใกล้บ้าน หมายถึง โรงเรียนอยู่ใกล้ที่ทำงาน หรือที่พักของผู้ปกครอง  
* เรียนต่อเนื่องจากชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 หมายถึง นักเรียนจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 จากโรงเรยีน
ทวีธาภิเศก บางขุนเทียน 
* ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครู หมายถึง ครูผู้สอนในแต่ละวิชาสอนตรงกับวิชาเอกที่ตนจบ
การศึกษามา มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน การจัดการชั้นเรียน และมีการวัดประเมินผล 
* โรงเรียนมีคุณภาพ หมายถึง โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ใกล้ชิดธรรมชาติ, ไม่แออัด, กว้างขวาง, โรงเรียน 
มีชื่อเสียง ค่าบำรุงการศึกษาไม่แพง, เชื่อมั่นในการสอนของครู และการดูแลเอาใจใส่ของครู 
* มีสภาพแวดล้อมดี หมายถึง โรงเรียนมีต้นไม้เยอะ มีความร่มรื่น มีที่พักผ่อนหย่อนใจ และไม่แออัด 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจ 

ประเด็นพิจารณา 
ระดับความพึงพอใจ 

เฉลี่ย 
1 2 3 4 5 

1. โรงเรียนมีความพร้อมด้านสื่อการเรียนการสอน  - 2 36 117 77 4.2 
2. โรงเรียนมสีภาพแวดล้อมทีร่่มรื่น น่าเรียน และปลอดภัย 1 - 27 105 99 4.3 
3. โรงเรียนมีการรายงานผลการเรียน (เกรดเฉลี่ย, 0, ร., มส.) 
ให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ  

1 4 30 94 103 4.3 

4. ครูที ่ปรึกษาดูแลเอาใจใส่นักเรียน มีการติดต่อสื ่อสาร 
กับผู้ปกครองอย่างสม่ำเสมอ   

1 2 25 86 118 4.4 

5. ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบ และทุ่มเทในการสอน  - 3 25 107 97 4.3 
6. เจ้าหน้าที่ / ครู / บุคลากรของโรงเรียน มีใจบริการ  
และสื่อสารกับผู้ปกครองด้วยกริยาที่สุภาพ เป็นมิตร   

- 2 16 90 124 4.5 

7. นักเรียนมีพัฒนาการทางสติปัญญา และพฤติกรรมที่ดีขึ้น  - 4 35 115 78 4.2 
8. ผู้ปกครองสามารถติดตามข้อมูลข่าวสาร และสอบถาม
ข้อมูลเพิ่มเติมจากเพจ Facebook ของโรงเรียนได้   

4 5 26 82 115 4.3 

9. สภาพห้องเรียนมีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน 
และมีมาตรฐานด้านความปลอดภัย  

- 4 35 110 83 4.2 

10. ร้านอาหาร และน้ำดื่มภายในโรงเรียนมีคุณภาพ สะอาด 
และราคาที่เหมาะสม  

3 11 41 110 67 4.0 

11. การจัดเก็บค่าบำรุงการศึกษาของโรงเร ียนมีความ
เหมาะสม  

- 7 40 92 93 4.2 

รวม 10 44 336 1,108 1,054 4.3 
 
 โดยภาพรวม ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการของโรงเรียนอยู่ในระดับมาก  (4.3)  
และผู้ปกครองมีความพึงพอใจสูงสุด คือ เจ้าหน้าที่ / ครู / บุคลากรของโรงเรียน มีใจบริการ และสื่อสารกับ
ผู ้ปกครองด้วยกริยาที ่ส ุภาพเป็นมิตร (4.5) รองลงมา คือ ครูที ่ปรึกษาดูแลเอาใจใส่นักเรียน มีการ
ติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองอย่างสม่ำเสมอ (4.4) และประเด็นพิจารณาที่ผู้ปกครองมีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
คือ ร้านอาหาร และน้ำดื่มภายในโรงเรียนมีคุณภาพ สะอาด และราคาที่เหมาะสม (4.0)  

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
4.8 ข้อเสนอแนะด้านงานวิชาการ 
 - เน้นวิชาชีพเสริม ส่งเสริมกิจกรรมด้านวิชาชีพที ่สามารถนำไปใช้ในชีว ิตประจำวัน  

เน้นกระบวนการคิด การแก้ปัญหา หรือนำไปประกอบอาชีพได้  
(ข้อเสนอ) กิจกรรมปลูกผัก จัดสวน / กิจกรรมลองทำลองขาย / กิจกรรมตลาดนัดประจำเดือน  
  - เน้นการสื่อสารด้านภาษาอังกฤษ และภาษาจีน 
(ข้อเสนอ) จัดสอนวิชาภาษาจีนทุกระดับชั้น / จัดค่ายภาษาอังกฤษ / นำเสนอผลงานนักเรียนในกิจกรรมเปิด
บ้านวิชาการ โดยเชิญชวนผู้ปกครอง  นักเรียน และบุคคลภายนอกเข้ามาเยี่ยมชม 



  - อยากให้มีกิจกรรมสอนเสริมให้กับนักเรียน / สอนชดเชย / สอนพิเศษ / สอนเน้นด้าน
วิชาการสำหรับเรียนต่อมหาวิทยาลัย / เรียนพิเศษ 
(ข้อเสนอ) จัดกิจกรรมสอนพิเศษ / สอนเสริม โดยสำรวจความต้องการของนักเรียน / ผู้ปกครอง 
  - อยากให้มีการแนะแนวด้านวิชาชีพ / อาชีพ / แนวทางในการประกอบอาชีพในอนาคต 
(ข้อเสนอ) จัดกิจกรรมแนะแนวให้เป็นรูปธรรม / ไม่ปล่อยให้เป็นคาบว่าง 
  - อยากให้นักเรียนแก้ 0, ร., มส. ให้จบเป็นปีการศึกษา ไม่ค่ังค้างถึงปีถัดไป 
 

4.9 ข้อเสนอแนะด้านอาคารสถานที่ และสิ่งแวดล้อม 
  - ปรับปรุงความสะอาดของโรงอาหาร ลดความมีความแออัด และเพ่ิมจำนวนพัดลม 
  - ปรับปรุงความสะอาดของห้องเรียน ห้องน้ำ อาคารเรียน และพ้ืนที่โดยรอบโรงเรียน 
  - ปรับปรุงพื้นท่ีปีกโดมให้สูงขึ้น 
  - ปรับปรุงตู้น้ำดื่มให้มีความสะอาด และเข้าถึงได้ง่าย 

- เพ่ิมปริมาณอาหารกลางวันให้มีคุณภาพ หลากหลาย และเพียงพอต่อความต้องการของนักเรียน 
  - เพ่ิมถังขยะให้ครอบคลุมพ้ืนที่ต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 

- เพ่ิมรถรับส่งนักเรียนให้เพียงพอต่อจำนวนนักเรียน 
  - เพ่ิมทางเดินขณะฝนตก และจัดการปัญหาน้ำท่วมขัง 
  - เพ่ิมพ้ืนที่ร่มรื่น และพ้ืนที่พักผ่อนหย่อนใจภายในโรงเรียน  
  - เพ่ิมกล้องวงจรปิดทั้งนอกและในห้องเรียน โดยผู้ปกครองสามารถดูได้ผ่านระบบมือถือได้ 
  - เพ่ิมสถานที่สำหรับทำงานอดิเรก สนามกีฬาในร่ม และสถานที่ออกกำลังกาย 
  - เพ่ิมจำนวนพัดลมภายในห้องเรียน และจำนวนห้องเรียนให้เพียงพอต่อจำนวนชั้นเรียน 
  - เพ่ิมพ้ืนที่สำหรับจอดรถจักรยานยนต์สำหรับนักเรียน 
  - ปรับปรุงสหกรณ์โรงเรียนมีให้อุปกรณ์การเรียน หรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ให้พร้อม และมีราคาที่
เหมาะสมย่อมเยาว์ 
  - ปรับปรุงจุดล่อแหลมต่าง ๆ ภายในโรงเรียนให้มีความปลอดภัย 

- ปรับปรุงสนามบาสเก็ตบอล และสนามฟุตบอลให้พร้อมต่อการใช้งาน 
 

4.10 ข้อเสนอแนะด้านบุคลากร 
 - ผู้ปกครองติดต่อกับครูท่านอื่นท่ีไม่ใช่ครูที่ปรึกษาได้ยาก 
 - ครูบางท่านยังไม่ค่อยได้พูดคุยกับผู้ปกครองผ่านทางกลุ่มไลน์ ผู้ปกครองอยากให้คุณครูได้

พูดคุยกับผู้ปกครองบ่อย ๆ 
 - คุณครูเอาใจใส่นักเรียนดี  
 - อยากให้ครูที่ปรึกษาแนะนำเรื่องการแก้ 0, ร., มส. กับผู้ปกครอง 
 - ครูบางท่านไม่สุภาพกับนักเรียนด่านักเรียนด้วยคำหยาบ ใช้ภาษาท่ีไมเ่หมาะสมกับนักเรียน 
 - มีการสอนเสริม สอนพิเศษให้กับนักเรียนที่เรียนอ่อน 
 
4.11 ข้อเสนอแนะด้านการเงิน 
 - รายวิชาที่นักเรียนไม่ได้เรียน ไม่ควรที่จะต้องจ่ายค่าบำรุงการศึกษา 
 - ส่งรายละเอียดเรื่องการจ่ายค่าบำรุงการศึกษาให้ผู้ปกครองทราบว่ามีค่าอะไรบ้าง 



 - เพ่ิมทุนการศึกษาให้แก่นักเรียนที่ขาดแคลน และนักเรียนที่เรียนดี 
- ปรับลดค่าเทอมให้เหมาะสมกับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน 
- โอนเงินค่าเทอมผ่านแอปธนาคารมีความสะดวก 
- แจ้งจำนวนเงินค่าเทอมล่วงหน้า 
 

4.12 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
 - ปรับปรุงห้องน้ำ มีกลิ่นเหม็น ไม่สะอาด  
 - อยากให้นักเรียนทุกคนได้มีโอกาสในการแสดงทักษะ / ความถนัดเฉพาะด้าน ไม่ใช้นำ

นักเรียนที่เก่งอยู่แล้วมาแสดงความสามารถ 
 - เป็นห่วงเรื่องการกลั่นแกล้งในโรงเรียน ทำให้เด็กไม่อยากมาโรงเรียน 

- ไลฟ์ / อัดคลิปวิดีโอการประชุมผู้ปกครอง สำหรับผู้ปกครองที่ไม่สามารถมาได้ 
 - เพ่ิมปริมาณอาหารกลางวันให้สะอาด มีความหลากหลายของรายการอาหาร  
 - ปรับปรุงรถรับส่งให้มีประสิทธิภาพ และมีความปลอดภัยมากขึ้น 
 - ทางเดินเข้าโรงเรียนแคบ อาจะเกิดอุบัติเหตุตอนที่นักเรียนเดินกลับบ้าน / เดินเข้าโรงเรียน

สวนกับรถผู้ปกครองที่ขับผ่านไปมา 
 - ควรนำร้านจำหน่ายชุดนักเรียน เข้ามาจำหน่ายในโรงเรียน 
 - สนับสนุนให้นักเรียนค้นพบความสามารถของตนเอง 
 - อยากให้มีการแสกนหน้าตอนเลิกเรียน ผู้ปกครองจะได้ทราบเวลาที่นักเรียนเลิกเรียน 
 - แจกใบประกาศนียบัตรให้กับนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรม และการแข่งขันต่าง ๆ 
 - ปรับปรุงระบบสแกนใบหน้า นักเรียนบางคนสแกนหน้าไม่ข้ึน ทำให้ในระบบแจ้งว่าขาดเรียน 
 - เพ่ิมการทำ MOU กับทางมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ในสายกีฬา  


